MaBnahmen zur Motivation, dic Partnersprache zu erlernen, sollen unterstiitet wer-
den.

{2) moglichst viele Schillerinnen und Schiler bereits im Grundschulbereich mit der Part-
nersprache vertraut zu machen und die bestehenden Angebote an Grumdschulen aus-
zubauen, um eine erste Begegnung mit der Partnenprachc zu ermoglichen.

(3) durch emsprechende Vorkchrungcn zu sichern und, soweit noch niche esreichr, sich
darum zu bemiihen, daB im Sckundarbereich I an allen Schulen im Rahmen der 2ur
Auswahl angebotenen Fremdsprachen die Partaersprache als erste oder zweite
Fremdsprache bzw. auch als dritte Fremdsprache, soweit dieses Fach zum selben
Schulabschhuf fithrt, gewihle werden kann.

(4) durch enwsprechende Vorkehrungen zu sichern und sowcit noch nicht erreichy, sich
darum zu bemithen, da im Sckundarbercich U1 in allen zur Hochschulreife fiihren-
den Bildungswegen das Erlernen der Partnersprache fostgeserze oder neu begonnen
werden kann.

(5) das Angebot an eweisprachigen Bildungsgingen mit einem deutsch-franzosischen
Profil {d.h. bilinguale Ziige in Deurschland, sections européennes in Frankreich),
die fiir den Erwer qualifizicrter Kennmisse in der Partnersprache und iiber das Part-
nerland cine besondere Bedewtung haben, zu fordern. Die entsprechenden Einrich-
tungen sollen in enger Zusammenarbeit qualitativ und quantitativ vergleichbar ausge-
baut werden.

{6) das Angebot des Bildungsgangs zum gleichzeitigen Erwerb der allgemeinen Hoch-
schulreife und des Baccalauréat im Schulwesen in beiden Parwnerlindern auf der
Grundlage entsprechender Vercinbarungen in seiner Weiterentwicklung zu férdern
und eine Ausweitung anzustreben. Die deutsch-franzosischen Gymnasien bleiben
fiir den Erwerb ciner bikulturellen Bildung von grundsitzlicher Bedeutung.

(7) das Erlernen der Parenersprache verstirke auch in den berufsbezogenen und berufli-
chen Bildungsgingen des Sckundarbereichs zu erméglichen. Dic besichenden Mig-
lichkeiten zum Erwerb partoersprachlicher Kompetenz sind besonders mit dem Ziel
beruthcher Mobalicie weiterzuentwickeln,

{8) dic Bedingungen fir die lmrlchtung von Lerngruppen in der Partnersprache mig-
lichst ginstig zu gestalten.

(9 den Austavseh von Schilerinnen uml Schilern sowie Auszubildenden, Fremdspra
chenassistentinnen und -assistenten (d-h. Studentinnen und Studenten, die cin Lehe-
amt vorzugsweise in der Partnersprache anstreben) sowie Lehrerinnen und Lehrern
weiter auszubauen und dabet verstarky die Maglichkeiten curopiischer Programme
fur dic bilateralen Bezichungen zu nutzen. Der Unterricht in der Partnersprache
soll grundsiivalich mit Moglichkeiten des Austavschs verbunden sein. Der individuel-
le lingerfristige Austausch soll besonders gefordent werden.

{10) bei der Lehreraus- und -fortbildung den deutsch-franzésischen Vereinbarungen zur
Forderung der Partnersprache und zur Darstellung des Partnerlandes Rechnung zu
tragen. Gemeinsame Aus- und Fortbildungsangebote sollen weiterentwickelt baw.
ausgeweitet werden und verstarke die Belange bilingualer Bildungsginge beriicksich-
tigen.

{113 bei der Entwicklung von Lehr- und Lernmitteln insbesondere im Hinblick auf bilin-
guale Bildungsgange verstarke zusammenzuarbeiten.
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{12) das Lrlernen der Partnersprache durch extracurriculare Aktivititen mat Unterstiie-
zung des Partnerlandes zu fordern,

(13) dic in Grenzregionen bestehenden besonderen Miglichkeiten einer praxibezogenen
Zusammenarbeie und berufsorientierender Mainabmen verstirkt zu nutzen.

(14) die Zusammenarbeit der zustindigen Stellen im Bereich der audiovisucllen Medien
und der neuen Technologicn zur Férderung des Unterriches der Partnersprache und
iiber das Partnerland auszubaucen.

Dic Maglichkeiten und Erfahrungen der auf den vorgenannten Gebieten titigen deutsch-

franzosischen Einrichtungen, insbesondere des Deutsch-franzisischen Jugendwerkes, sol-

len bei der Zusammenarbeit genutzt weeden.

Die Umsctzung des Oricnticrungsrabmens gehort zu den besonderen Aufgaben der
deutsch-franzésischen Expertenkommission fiir das allgemeinbildende Schulwesen und
der deutsch-franzosischen Expertenkomission fiir die berufliche Bildung.

Uber die Umsectzung der Empichlungen des Orienticrungsrahmens werden im Rahmen
der deutsch-franzosischen Zusammenarbeit und der dafiir zustindigen Kommissionen, be-
ginnend in der 2. Jahreshilfte des Jahres 1994, im regelmiBigen Abstand von drei Jahren
Berichie avsgetauscht.

Der gemeinsame Orientierungsrahmen tritt an die Stelle des 1981 vercinbarten gemein-
samen Aktionsprogramms zur Forderung von Kenntnissen der Partnersprache und iiber
das Partnerland.

lamidrisch heute 3 (199%% 239 271
Werner Biinnagel/Martin Zimmers

Computerunterstiitztes (Fremdsprachen-)Lernen:
Lebrereinstellungen

In cinern Workshop, der Schwerpunke cines sprachwissenschaftlichen Seminars was, haben wir cine
ganz spezilische Befragung von Lehrern zom Thema Computereinsatz (Schwerpunkt: Fremdsprachen-
unperricht) durchgefihet. Wo Jieget nun der Sinn und Zweck einer Umfrage, die vorgibt, Lehrereinscel-
lungen zum computcruntersiitzien Lernen im allgemeinen und »um computerunterstiiczien Fremd-
sprachenlernen im hesonderen differenzieren zu wollen? In ersies Linie ging es uns darem, mittels ¢i-
ner informellen Befragung Dacen zu sammetn, die zur Elizitierung kankreter Einstelluagen zum
Computereinsatz beitragen solleen, denn bisher war die offencliche Diskussion meist von pauschalen
Unteilen wnd Kommentaren geprigt,
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0. Vorbemerkungen

Anband ciniger ausgewdhlter Behauptungen, die auch zum Teil als Arbeitshypothesen
dicnien, kann die Sitwation des computerunterstiitzien Fremdsprachenunterrichis zu-
nichst wie folgt skizziert werden: CALL (Computer Assisted Langnage Leanting) sewa
sich nicht durch, weil dic Lehirer sowie die Schulen niche darauf vorbereiter sindy CALL
kann sich nicht im schulischen Fremdsprachenunterricht etablieren, weil Sprache im Ver-
stindnis der Lehrer evwas Natiirliches ist, das sich nicht so einfach in cinen Algorithmus
ewingen LB die Diskrepanz zwischen Aufwand und Nutzen schrecke Lehrer als poten-
ticlle Anwender ab, und zudem fehlt cs an iiberzeugenden und beispiclhaften Program-
men. Wir werden zeigen, inwicweit die Ergebnisse unserer Untersuchung bew. welche si-
gnifikanten Erscheinungen zur Klirung dicser und dhnlicher Einschitzungen beitragen,
und wir werden versuchen, mittels unseres Datcnmaterials eine Systematisicrung von Leh-
rercinstellungen vorzunchmen.

1. Computerunterstistzes (Sprachen-)Lernen: Maglichkeiten und Grenzen

Den Computer als Medium im Unterricht cinzusetzen, das mag im schulischen Bereich
noch innovativ sein, populirwissenschaftliche Veroffentlichungen zcigen dagegen, daB in
des breiten Offentlichkeit cin stirkeres Intercsse am neuen didaktischen Medium vermu-
et windh. Seit Nachrichienmagazine wie Der Spiegel (N5 9/1994) und Focus (Nr.4 u. 19/
1994} sich mit Leitartikeln um dic Bewcertung des computerunterstiitzten Lernens be-
mitht haben, sind nun auch zunchmend Fremdsprachendidaktiker aufgefordert, sich ¢i-
nen Uberblick zu dicsem Thema zu verschaffen. Dalsci geht es nicht darum, sich des Vor-
wurls der Riicksidndigkeit 2u erwebren, dic Lehrer sollten sich vielmehr dafir interessie-
ren, Moglichkeiten und Grenzen dieses neuen Mediums objektiv cinschitzen zu leenen.
1%i¢ Neuartigkeit, die dem Computercinsatz im Unterricht gegenwiintig anhaftet, mufl
aber micht nwr positive Einschitzungen nach sich zichen. Innovationen, wie = B. die
Sprachlabore, laben die Verantwortlichen auch kritischer werden lassen. Niche alles, was
das Evikete imnovativ trigt, wird heute vorbehaltlos aufgenommen und umgeserze. Fir
dic distanzierte Beurteilung des Computercinsatzes im Sprachunterricht sind gewil zum
cinen die didakiisch wie sprachlich bedenklichen Vokabeltrainer aus der Frithzeit des
computcrunterstiitzten  Fremdsprachenlernens  veramtwortlich, zum  anderen schrecke
wohl oft der groBe technische sowie organisatonische Aufwand fiir die Durchfihrung ei-
ner computerunterstitzten Lemneinheit ab.

Computer Assisted Language Learning hat zweifellos Tradition, wenn auch wirklich
prakuische Umsetzungen, die sich als unterrichestauglich erwiesen haben, selten sind. Erst
in jingster Zeit machen Anwendungen fir das Fremdsprachenlermen durch didakeisch
wic technisch anspruchsvolle Lernsequenzen auf sich aufmerksam. DaB das Interesse an
CALL zumindest aus der Sicht der Forschung enorm ist, belegen dic beiden Binde der
CALL-Bibliographic (1988 u. 1993} von U.O.Jung (zweiter Band in Zusamunenarbeie
mit G. Licber). Deshalb ist ¢s notwendig, hinsichtlich der Anwendungsméglichkeiten
cine grobe Kategorisierung vorzunchmen. Neben den vorhandenen Typologisicrungen,
wie sie 2. B. Multhaup (1990), Voss (1991) oder Kleinschroth (1993) vorgenommen ha-
ben, bictet sich eine systematische Ordnung an, dic sich am aktuellen Angebot einsetzba-
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rer Sprachlernprogramme orientiert. In diesem Zusammenhang ist vor alleen die Ditfe-
renzierung nach Formen der Interaktivitat und nach dem Umfang bzw. der Qualitat ko-
gnitiver Hilfen bei der Informationsverarbeitung hilfreich.

Alle Formen der Interaktivitiat und der Korrektur sowic des Feedbacks im Devail vorzu-
stellen, dies wiirde von der cigentlichen ‘Thematik ablenken. Es mag daler reichen, zur
Differenzierung einige Dichotomien heranzuzichen. So kinnen wir zuerse zwischen ler-
ner- und programmabhingiger Interaktion unterscheiden. In cinemn weiteren Schrint kana
nach freier Eingabe resp. vargegebener Antwortmoglichkeit differenzicrt werden. Feemer
lassen sich Programme noch danach unterscheiden, ob sic lincar ablaufen oder ob sie Ver-
zweigungen aufweisen, wobei diese Verzweigungen wiederum programm- vs, lernerge-
steuert scin kdnnen. Was die vorgegebenen Antwortméglichkeiten betrifft, sind folgende
Haupttypen zu unterscheiden: Ja-/Nein- Antwort, Einfachauswahl, Muluple-Choice, An-
ordnungsaufgabe und Zuordnungsaufgabe. Es muB allerdings betont werden, daBl in Lern-
programmen chne weitcres verschiedene Interaktions- wic Ubungstypen auftauchen kon-
nea, sogar in sinnvoller Weisc kombiniert werden kénnen.'

Als wesentlicher Bestandteil der Interakiion esfihn die Eingabe besondere Bedeutung,
denn Sprache als etwas Polymorphes, Verinderliches und Unendliches kann sichertich
nicht allein durch das Anklicken (d.h. Auswihlen) ciner Losungsmiglichkeit vermiteh
werden. Da dic Anewortanalyse bei freier Eingabe nun aber cin besonderes Problem dar-
stellt, konzentriert sich darauf auch die Kritk. Grenzen der Interaktivitit sind derzent
dort zu lokalisieren, wo mehr als cine Ein-Wort-Antwort ermiglicht werden soll, Wih-
rend bei ciner Ein-Wort-Amtwort Fehler vergleichsweise cinfach antizipicrt werden kon-
nen, stellen Mebr-Wort-Antworten wegen der Kombinationsmoglichkeiten und der ex-
plodierenden Zahl der Fehlermoglichkeiten ein besonderes Problem dar. Variabilitit von
Sprache liflt sich nicht einfach in einen mathematischen Programmplan pressen, wohinge-
gen interaktives Verhalten sich in nichesprachlichen Fertigkeitsbereichen wesentlich einfa-
cher kanalisicren, steuern und antizipieren l3fle.

Probleme bei der Steuerung und Bewertung lernersprachlichen Verhaltens tauchen so-
wobl im syntaktischen als auch im morphologischen Bereich auf. Syneaxanalyse, nicht 2u-
letzt seit Chomsky oft als die Bindigung der Unendlichkeit cines generativen Systems ver-
standen, liflt sich programmtechnisch bisher nur in cingeschrinkter Weise vollzichen. Es
ist aber nicht allein die begrenzie Analyscticfe vorhandencer Algorithmen, viclmehr fchit
aus sprachwissenschaftlicher Sicht ¢henso dic umsctzbare, zuverlissige theoretische
Grundlage zur maschinellen Analyse sprachlicher Sequenzen. Zudem mu mit Blick auf
dic Morphaologie nicht nur cin riesiges lnventar an Formen gebindigt wesden, sondern
auch der Kreativitit des Lerners Rechnung getragen werden. Far eine cifiziente Feblerana-
lyse und cin wirksames Feedback ist es schlseflich erforderlich, dafl neben der Systemati-
sierung von Fehlern gleichfalls individuelles Levnerverhalten einbezogen wird. Schlagwor-
ter sind hicr Lornermodelfierung und intelligente 1utorielle Systeme.?

! Einc umfangreiche Darstellung der angesprochenen Differenzierungsmerkmale sowic cingehendere
Erklirungen bicten Gabele/Ziien 1993: 227-305.

? Es bleibt abzuwarten, ob intelligente tutorielle Systeme (ITS) oder Forschungen zur Kiinsclichen ln-
1elligenz (K1) den Durchbruch fiir das computerunterstiiczse Fremdsprachenlernen bereiten werden.
Zurickgedringt wird dieser Ansatz von der Diskussion um multimediale Lernprogramme. Deren
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le) fanden Benicksichtigung. Die als relativ gut zu beweriende Riicklaufquote von 21,93 %
schien zunachst cin Interesse am “Thema deutlich »u machen; wic vage dicser Wert aller-
dings ist, macht die Gegenitberstellung zweier Schulen klar: n ciner Schule waren 52,5%
der vertesleen Fragebogen ausgefiillc worden, wihrend in ciner anderen nur 2,86% der
Lchrer bereit waren, an der Erhebung teilzunchmen. Dic Varianz lice sich an dieser Stel-
le vur mit Hille von Mutmalungen erkliren, auf die aus Griinden der Objektivitat ver-
zichtet werden muf. Fiir die Ergebnisauswertung ist es dagegen bedeutsamer, daf 35,6 %
der Befragten nach cigener Angabe zumindest eine Fremdsprache unterrichien (3,4 % ga-
ben an, dall sic mehrere Fremdsprachen unterrichien). Dics hat uns dazu verantafle, bei oi-
nigen leems rusiitzlich cine getrennte Auswertung der Antworten von Fremdsprachenlch-
rern vorzunchmen.

Den Computer nutzen nach eigener Angabe 63,6 % der Befragten im privaten und/oder
berutlichen Bereich. Bei dieser beachtlichen Akzeptanz muffte ¢s sclbstverstindlich inter-
essicren, in welchem Umfang der Computer denn im schulischen Bereich zum Einsatz
kommi. Die Frage nach der Nutzung im Unterricht (siche Abb. 1) zeigte dann auch, da
der Computer zwar zur Unterrichisgestaltung cingesetzt wied, dessen Einbindung als Me-
dium in den Unterrichisablauf allerdings sclien stattlindet. Wihrend die Mchrzahl dieser
Gruppe den Computer in irgendeiner Form nutzy, sind es gerade 31,4 %, die mit dem
Computer auch im Unierricht arbeiten (darunter war cin Fremdsprachenlehrer). Davon
hat wicderum die Hilite angegeben, dafl sic den Computer aber nur selen cinsctzen.
Dies kénnte ¢in erster Hinweis auf mogliches Mcinungsverhalten und etwaige Vorbehalie
sein, und genau das gale es mit der durchgefithrten Umfrage zu Gberpriifen; denn bisher
hirte man zum cinen meist von Lehrerseite pauschale (Negativ-)Urteile zum Computer
im Unterricht, und zum anderen unterstellten Befiirworter des neuen Mediums den Leh-
rerit cine unbegriindete Voreingenommenheit.

Zunichst ging es also darum, den Informationsstand bzw. das Informationsverhalien der
Lehrer genauer zu beleuchten (siche Abb.2). Das Ergebnis zu diesem Item verdeutliche,
dag sich dic Mehrheit der Befragten nicht ausreichend iber Computerlernprogramme in-
formicrt fihle. Es bleibt zu kbiren, worin die Grinde fir dicse Informationsdefizite lie-
gen, da dieser negativen Einschiitzung das doch umfangreiche Programmangebot und die
zahlreichen Veroffentlichungen zum Thema CALL gegeniibersichen. Die mangelnden In-
formationen sind gewil nicht nur pauschales Argument fiir den Verzicht auf Computer im
Unterricht, denn von den Fremdsprachenlehrern nannten lediglich 3 den Namen cines
Sprachlernprogramms. Die befragten Franzisischlehrer machten bei dieser Frage keine
Angaben,

An dieser Stelle sei auf die Publikationen und das Informationsangebot des Landesinsti-
twts fiir Schule und Weiterbildung, Nordrhein-Westfalen, hingewicsen. Dic dort erhaleli-
chen wnd regelmiRig akwalisierten Nachweislisten fiir Uneerrichessoftware (s. Landes-
institut 1994) geben cinen ersten Uberblick zur Produkeviclfalt. Neben den Nachweis-
listen fiir Fremdsprachen (DOS/Windows) bictet das Landesinstitut noch den Zugriff auf
die stindig akrualisierte SODIS-Dateabank an, in der Informationen, Bewertungen und
Erfabrungsberichie zu Lernsofiware fiir die unterschiedlichen Schulficher gesammcle
sind. Beschreibungen einzelner Projekte sowie nationale Adressen zum Thema Computer
im Unterricht finden sich tberdies im Schul/Computer/Jalirbuch, in der Ausgabe "93/94
{s. Bosler/Zicbarth 1992: 257-311).
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informationen Uber Lernen mit dem
Compuler
10%

Computereinsatz im Unterricht

D haufiger Computereinsatz D keine Angabe

D seltener Compulereinsatz . Die Informationen sind gut

. kein Computereinsatz I:I Die Informationen sind befricdigend
. Die Informationen sind schlecht

Abb.1 Abb.2

2.2 Lebrervinstellung zu Einsatzmoglichkeiten und Lernermotivation

Uber dic Hailfte der Lehrer (51,1 %) meint, dafl im Fremdsprachenunterricht - verglichen
mit den anderen Schulfichern — dic gleichen guten wic schlechten Voraussetzungen fur
den Computercinsatz vorhanden sind. Diesbezuglich muB angenommen werden, dafl
hier wolil eine negative Einschidtzung vorgenommen wird, dic zur Wahlmaéglichkeit ge-
nansogus moglich vendicren licB. Ansonsten stellt sich unweigerlich die Frage: Wenn Leh-
rer dic Mglichkeiten des Mediums Computer gencrell als gut cinschitzen und wenn die
Vorausseizungen dhnlich wie in anderen Fachern sind, warum ist dann bisher auf den Ein-
satz verzichier worden? Griinde, die dafiir gerne vorgeschoben bzw. vercinzeht zu Recht
aufgefithrt werden, sind an anderer Stelle zu diskuticeen. Dem Computercinsatz sichen
im dbrigen 16,9% der befrageen Lehrer kritisch gegentiber.

Lehrer schitzen zugleich das Interesse ihrer Schiler am Computercinsatz in der Schule
als grof? bis amitzel cin (insgesamt 71,1 %). Dafl dieses Ergebnis nicht im Widerspruch zur
Zuriickhaltung der Lehrer und zum seltenen Einsatz des ncuen Mediums sichen muf,
wurde in cinem Item besonders deutlich, bei dem ¢s darum ging, den Einflu des Compu-
ters auf die Motivation der Schiiler zu bewerten. Hier machten nimlich 40,7 % der Lehrer
die Angabe, daf sie nur an cine voriibergehend bessere Motivation durch den Computer-
cinsatz glauben. Somit wird cinerseits der Reiz des neuen Mediums wahrgenommen, auf
grund der kurzfristigen Wirkungsdauer glauben dic Lehrer andererseits aber, dewtlich die
Grenzen des Mediums Comsputer zu erkennen, um vielleicht gleichzeitig den Verzicht
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auf computergestiitzte Unterrichtsphasen zu begriinden. Aufier den Befragten, dic zumin-
dest an cine voribergehende Motivationssteigerung durch den Computercinsatz im Un-
terricht glauben, vermuten 2,5% keine héithere und 32,2% dic gleiche Motivation bei den
Schiilern. Es wird deanoch zumindest tendenzicell cine positive Resonanz bei den Schi-
lern niche ausgeschlossen, gleichzeitig kommt aber durch die unterschiedliche Beurtei-
lung von Motivasionsmoglichkeiten cine gewisse Skepsis zum Vorschein, Dahinter mui
nicht nur cine Begriindung fiir dic Ablehnung von Lernprogrammen sichen, sondern die-
sc Einschitzung kann cbhenfalls auf der Erkenntnis basieren, daBl ¢s nicht Fernprogramme
sindd, dtic den Schiiler zur Arbeit mit dem Computer ankmicren.

In dicsem Zusammenhang ist erwihnenswert, dall eine fachspezifische Auswertung Un-
terschicde im Antwortverhalien zutage gefordert hat. Bei der Analyse von zwei spezifi-
schen Items kam heraus, dall Fremdsprachenlehrer und insbesondere Franzdsischlchrer
tendenzicll die Qualitat des Informationsangebots sowie die Miglichkeiten des Compu-
tereinsatzes negativer einschitzen. So bezweifeln 53,3% der Fremdsprachenlehrer, daf
der Gebrauch des Computers im Unterriche die Vermittlung des Lernstoffes beschleuni-
gen kénnte (bei den anderen Fachlchrern sind es nur 34,6 %). Der niedrige Korrelations-
kocffizicnt von 0,16 verdeatlichte indes, daff kein wirklich signeftkanter Unterschicd in
der Einstellung von Fremdsprachen- vs. Niche-Fremdsprachenlchrern vorliegt.

Die bisher dargestellten Ergebnisse lassen sich noch durch cine Rangskala der im Unter-
richt cingesetzien Hilfsmittel crganzen, Weit abgeschlagen hinter traditionellen Medien,
wic 7. B. der Talel und dem Overheadprojckior, aber auch deutlich hinter Filim/Fernse-
hen/Video und ‘Tonband/Cassette, crhicle der Computer nur 16 Nennungen, wodurch die
Unterrichtstauglichkeit scheinbar erneut in Abrede gestelle wird. Im Aniwortverhalien
der Franzésischlehrer war deutlich eine Bevorzugung traditioneller Medien zu crkennen,

2.3 Vorbebalte und Sheptizisntns

Auf der Grundlage des Antwortverhaliens lassen sich drei besonders auffillige Argumente

gegen den Computercinsatz herausfiltern. Es sind gerade diese Argumente, dic cinen Zu-

griff auf das Lehrerverhalten ermoglichen, will man einen Sinneswandel erreichen und

Zweifel wirklich aus dem Wege riumen. Thre Bedenken gegen den Computer un Unter-

richt stiitzen Lehrer darauf,

— daf cin offensichiliches Miflverlihtnis zwischen Aufwand und Nutzen bestche;

- dafl dic finanziclle und wirtschaftliche Situation der Schulen die geforderten Investitio-
nen nicht zulicflc

- dal} der Computer als Kommunikationspartner ungeeignet sei.

Diese systematisicrte Darstellung von  Lehrereinstellungen zum  Computereinsatz
schaile sowohl die Voraussetzung dafir, die grifiten Vorbehalte zu identifizieren, als auch
dic Méglichkeit, sich Gber Klassifizierung und Rangordnung mit den wichtigsten Argu-
menten auseinanderzusetzen. Es handelt sich dabei nicht um den Versuch, dezidierte Mei-
nungen als Vorurteile zu entlarven, sondern vm das Bemithen, zu ciner objektivierten Be-
urteilung der Siwation computcrunterstiitzten Fremdsprachenlernens zu gelangen. Im cin-
zelnen lassen sich die drei genannten Einwinde wie folge erklaren:

L. Bei der Frage nach den Grenzen des Computercinsatzes in der Schule gaben 84 % der

Lehrer an, da sic den Aufwand vor der Nutzung als zu grol veranschlagen. Dicsc Ein-
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schitzung ist gleich in mehreren Items deutlich geworden, So wird bei cinem Frage-
punke der Aufwand fiir cinc Lehrperson ohne Computerkenntnisse vor der Nutzung
des Computers im Unterriche von ciner grofien Mchrheit als schr grofl bzw. grof ange-
schen, Bei der Frage nach generellen Bedenken beziiglich des Computercinsatzes im
Umnrerricht waren 71 Nennungen zu verzeichnen, die nochmals avf das unproportiona-
le Verhiiltnis von Aufwand zu Nutzen hinweisen. Knitiker dieser Habwng konneen frei-
lich anfiigen, da in diesem Argument wohl cher die Sorge um einen unnotigen Mehe-
aufwand zum Vorschein komme. Meist wird ¢s jedoch sein, dafl Lehrer niche vertraue
mit Computern oder mit Lernprogrammen sind, so daBl wirklich ein betrdchilicher Zei-
aufwand vor der effizienten Nutzung des neuen Mediums erforderlich ist.

2. Schwicrigkeiten werden chenfalls in den finanzicllen Méglichkeiten der Schulen gese-
hen, Immerhin waren es 80,5 % der befragien Padagogen, die dieses Probelm 2zu erken-
nen glaibten. Es ist allerdings die Frage zu stellen, ob der Computereinsaiz wirklich
an diesem Punke scheitern muB. Wirtschaftliche Probleme trifft man in allen gesell-
schafilichen Bereichen an, so daf} sich eine Ablehnung von Erneuerungen aufgrund
wirtschaftlicher Engpisse geradezu anbietet. Bei verniinftiger Auslastung von Compu-
terraumen und nachdriicklicher Fiirsprache durch das Lehrpersonal werden die Schul-
leitong und andere verantwaortliche Stellen sicher fir [nvestitionen in die Zukonft leich-
ter zu bewegen sein.

3. Die Bedenken, die aus der Furcht vor sozialer Verarmung der Lerner und der Negie-
rung kommunikativer Momente hergiihren, gehreen gleichfalls zu den am meiscen ge-
nannten Nachteilen des Computereinsatzes. Hier wird die Absiche deutlich, Griinde ge-
gen den Computercinsatz aus fachlicher Siche zu formulieren, indem sowohl pidagogi-
sche als auch methodische Zweikel ins Feld gefithre werden. In freter Antwortmiglich-
keix bezeichneten einige Lehver im Item 17 den Zustand des Schiilers vor dem Compu-
ter sogar als eine Art Isolation. Ein solches Urteil gilt solange als unkritisch, bis sicher-
gestelle ist, dafl nicht aus einem Informationsdcfizit heraus nach Gegenargumenten ge-
sucht wird,

Dieses Informationsdefizit ist konkret vorhanden, wenn Fremdsprachenlehrer in threr
Krittk am Medium Compuzer pauschal angeben: keine Ausspracheiibung.” Dies steht
im Kontrast zu den potenticllen und teilweise vorhandenen Mitteln zur Gestalieng multi-
medialer Lernumgebungen, in denen visuelle und akustische Informationen kombinicrt
sind. Selbst wenn die Uberpriifung der Aussprache noch eher visionar ist, kann der Ler-
ner doch koreekt vorgegebene Muster einiiben,

Inwieweit cine skeptische Grundeinstelung’ generalisierbar ist, daruber sollie cin wei-
terer ltem AufschluR geben. Dore muBiten die Zukunfischancen des Computers in der
Schule bewerter und prognostiziert werden, ohne dall der Eindruck vermiteelt wurde,
den Computer als dirckte Konkurrenz zu betrachten. Zumindest auf dem Papier vernci-
nen Lebrer, daB sic den Computer als cine Bedrohung ihres Arbeitsplatzes empfinden.
Dies ist nicht zuletzt deshalb interessant, weil das Stichwort fobkitler oft als cin Argo-
ment der Ablchnung des Computercinsatzes fungiert. Den vorlicgenden Ergebnissen zu-
folge kann dieser Einwand als Pauschalurteil entlarve und der Legendenbildung zugerech-
net werden. Fast die Hilfte der befragten Lehrer (49,2 %) hilt sogar eine Entlastung durch
den Computer fiir wahrscheinlich. Keiner der Befragten wollte an die Maglichkeit glau-
ben, da Maschinen den Lehrer in absehbarer Zeit vollstindig ersetzen konnten.
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3. Computer im Fremdsprachenunterriche: Perspektiven

Betrachtet man dic gewonnenen Daten in deren Gesamtheit und die Frgebnisse zur
Bewertung des Computercinsatzes im Fremdsprachenunterricht im besonderen, ist 2
konstaticren, da8 bei der gegenwirtigen Einschdtzung und den massiven Vorbehalien,
der Einsatz des Computers zumindest im Fremdsprachenbercich wie bisher die Ausnah-
me darstellen wird, Zwar gibt es Anzeichen, da dic Beroitschaft dazu wiichst, computer-
umerstinzee Lernmaterialien zumindest in dic Uberlegungen zur Unterrichisplanung cin-
zubezichen, aber das MiBtrauen und dic Befiirchtung einer dulerst negativen Aufwand-
Nuizen-Relation wird wohl auch kiinftig dic Mchrzahl der Lehrer abschrecken und das
Vordringen des ncuen Mcdiums in den Fremdsprachenunterricht bremsen. Daft sich dicse
Zuriickhaltung wnd Skepsis negativ auf die weitere Entwicklung im Programmbereich aus-
wirken, liegt auf der Hand.

Die akeuelle Bewertung der Aufwand-Nutzen-Relation rithrt zum Teil aus der man-
gelnden Qualifikation fir den Umgang mit dem Medium Comprser her. Deshalb scheint
es unumginglich, dic informationstechnische Grundbildung ebenfalls in die Aus- und
Weiterbildung von Fremdsprachenlchrern cinzubezichen. Der Aufwand mufl zwangsliu-
fig hoch eescheinen, wenn weder die Méglichkeiten des Einsatzes bekannt noch Evfahrun-
gen im Gebrauch moderner Medien vorhanden sind. Nur wer mit wechnischen Medicn wic
Overheadprojektor und Computer vertraut ist, wird dicse im Unierricht cinsctzen, Weann
Lehrer wahrnehmen, wie Schiiler freiwillig und mit Begeisterung elckironische Briefe in
der Fremdsprache verfassen, weil sie irgendwo in der Welt cinen Briefparner in einer
Partnerklasse haben, dann diirfen sich Lehrer gegentiber dieser Faszination nicht ver-
schlicBen. Sie sollten dariiber hinaus daven iberzeugt werden, daf$ Schislerarbeit mit dem
Computer nicht zwangsliufig Einzelplatzarbeit ist. Demonstrationen via Overhead lie-
gen im Rahmen der Miglichkeiten, obgleich die technischen Voraussetzungen dafiir noch
niche so verbreitet sind. Der versierte Umgang schafft hier die Gelegenheit zur Visualisie-
rung des Unterrichesstoffes wie zur Erweiterung des Sprachangebots mittels Sprachaus-
gabe,

Wic konnen die Vorbehalie ausgeriumt werden? Wann komme der Durchbruch fiir
CALL? Worauf soll man sich derzeit konzentrieren, das heit, was verspriche die grifite
Akezeptanz und 13t sich miv dem geringsten Aufwand betrciben? Kontrollierbarkeit
uned evaluierbare Lernergebnisse kisnneen die Lehrer iiberzeugen; deshalb zeichnen sich
dic viclversprechendsten Perspektiven dort ab, wo die Lehrer mit Ergebnissen iiberzcugt
werden kbnnen, vor allem wo die Lehrer selbst Leistungsergebnisse erhalten und Lei-
stungssteiperungen messen kinnen; kurz, die Effizienz allgemein iiberpriifen zu kiinnen
und bet den Schiilern Verhaltensverinderongen in dirckeem Zusammenhang mit der Medi-
enwahl zu beobachten, dies schaflt erst den Anreiz fiir Lehrende, ¢in neues Medium in die
Unterrichtspraxis cinzubezichen und kontinuierlich zu benutzen.

An solche praxisorientierte Uberlegungen knipft sich unweigerlich die Frage nach dem
tasichlich vorhandenen Angebot. Um die automatische Lernermodellierung zur lerner-
spezifischen Programmfiihrung ist es zur Zeit rubig geworden. Ob jetzt der Trend zu mul-
timedialen Anwendungen alle darin gesetzte Hoffnungen erfillen kann, wird die nahe Zu-
kunft zeigen. Mit der Steigerung der Maglichkeiten gehe paradoxerweise cine Verringe-
rung der Einsatzméglichkeiten im schulischen Bercich cinher, da die rasanten technischen
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Entwicklungen von den einzelnen Schulen nicht kompensiert werden konnen. Es sind je-
doch nicht allein dic finanziellen Zwinge, dic eine verheifungsvolle Zukunft des compu-
terunterstiiezren Fremdsprachenunterrichts behindesn: Denn wie sollen die Lehrer den ge-
steigerten Anforderungen geniigen kdnnen? Auswahl und Bewertung multimedialer An-
wendungen, dic Mandhabung und Stewerung solch komplexer Anwendungsprogramme
scrzen cine solide Ausbildung voraus,

Die Oricntierung auf multimediale Leraprogramme und auf Telekommunikation stehe
sicherlich im Zusammenbang mit den Problemen der Lernermodellierung, denn niche al-
lein der Lehrer zeichnet sich durch Unberechenbarkeit aus, sondern auch der Lerner ist
in scinem Antworiverhalten schwerlich zu berechnen. Diese Vielfalt im individucllen Ver-
halien wird durch die Vielfaluigkeit der Lerner noch gesteigert. Man ist deshalb zur Zeit
bemiihe, die Stirken des Computereinsatzes in andercn Bercichen zu suchen. Dics bedeu-
tet nicht 2wingend eine Abkehr von der Individualisicrung. Andere Méglichkeiten wer-
den gesucht: Bild und Video, Ton und Sprache sind die Ressourcen, die man - wic oben
erwihnt — fiir den Sprachunterriche erschlieffen will.

Eine Diskussion die derzeit mehr am Rande gefihre wird, verspricht die weitere Ene-
wicklung des Computers als didakrisches Medium maBgeblich zu beeinflussen; dabei
gehe ¢s um dic Entscheidung envweder fiir ¢in konstrukeivistisches Lernmaodell oder fiir
den Computer als Tutor’ Iin bonstrukirvistschen Ansatz ist 2. B. die Einbettung des Wis-
senscrwerbs in authentischen Situationen vorgeschen, um auf diese Weise Kompatibilicic
des Gelernten zu garantieren. Dies bedeutet wicderum, dafl erworbenes Wissen niche an
situative und kontexeuelle Bedingungen gebunden ist, sondern dat in authentischen Sitva-
tionen erworbenes Wissen in dhnlichen Situationen wieder verwendet werden kann. Auf
der andercn Seite sicht der fnstynkrionale Ansatz die Stirken des Computers in sciner Rol-
le als Tutor, der, staut cine Erlebniswelt bieten zu wollen, durch Fithrung und Unterweisung
den Leenproze zu becinflufen sucht. Man darf bei der theoretischen Diskussion jedoch
nicht vergessen, dic Starken des computerunterstiitzten Lernens weiter herauszuarbeiten
und spezifische Ubungen bzw. Ubungsformen zu entwickeln, die den Unterschied zum
Medium Buch deutlich erkennen lassen. Bisher haben Computerprogramme allzuoft den
Eindruck hinterlassen, dafl sie nichts anderes als auf Diskette tbertragene Biicher scien!

4. Fazit und Forderungen

An die erfolgreiche Integration des Computers in den Fremdsprachenunterriche sind zwei
wesentliche Vorbedingungen gekniipft: die Ausarbeitung ciner Theorie und einer Didakeik
des computerunterstiitzien Fremdsprachenlernens. Fir dic effiziente Nutzung von Com-
putcrn im Fremdsprachenunterricht reicht es nicht aus, praktische Anwendungen cinfach

% Zur Diskussion um instruktionalen und konstruktivistischen Ansatz sowic zum Inbalt cines kon-
struktsvistischen Lernmodells siche u.a. B. Weidenmann 1994: 57-71. Weitere Erliuterungen zu Kon-
struktivismus end zum Inhalt offencr Lermsysteme bieter H. Mandl 1994: 27—41. Beide Reitedge befin-
den sich in dem Tagungsband der LEARNTEC 93 (siche Beck/Sommer 1994); neben ciner Vickuahl
von Verdtentlichungen und Kommentaren zum Konstruktivismus, zu multimedialem Lernen und
7u offenen Systemen beinhaltet dieses Werk auflerdem cinen Spezialteil mit dem "litel Sprachen ler-
nen mit modernen Medien.
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auf den Markt zu werfen. Vielmehr wird es notwendig scin, den Lehrern didaktische Er-
klarungen an die Hand 2zu geben und curnculare Anpassungen vorzunchmen. Dazo mul
zanichst ¢ine Definition des computerprogrammicrten Unterrichts in Abgrenzung zu
den Skinnerschen Lehrmaschinen und zum programmicrien Lernen erfolgen. Program-
micrtes Lernen mittels des Mediums Computer unterliegt anderen Bedingungen und erfor-
dere daher cine andere Bewertung, Danach muR das Augenmerk auf die Unterstiiczung der
Lehrer gerichtet werden. Ob in Weiterbildungsmafinahmen oder in der universitiren Aus-
bildung, Lehrer brauchen zwangsliufig Unterweisungen in der Organisation des Ubungs-
raumes, in der Durchfihrung einzelner Lernabschnitte und zu méglichen Problemen, und
sie miissen die intendiereen Lernresultate kennen. SchlieBlich will der Lehrer irgendwann
tiberpriifen, ob sich das vermittelte Wissen wirklich verfestigt hat. Es reicht nicht aws, al-
lein matcriclle Vorausscizungen zu schaffen, vielmehr sind konkrete Anwendungsberei-
che zu lokalisieren sowie zu definieren. Lebrer miissen dann bei der Wahl des richiigen
Programms unterstiitzt werden. Dafiir werden in Zukunft fachspezifische Kriterienraster
unabdingbar scin, weil man sonst dem immensen Angebot niche mehr Herr werden
kann. Standardisierte Kriteriensammlungen, wie z.B. dic [SONORM 9241710 zur Soft-
ware-Ergonomie {Dialogfiihrung), sind zwar hilfreich, reichen aber fir cine Bewertung
der Einsatzmiglichkeiten im Unterricht bei weitem niche aus. Fachorientierie Kriterien-
sammlungen sollien diesbeaviglich standig aktualisiert und in cine sachgerechte Form
(Checklisie) gebracht werden,

Der pessimistischen Einschitzung, sei es aufgrund von Informationsdefiziten eder ven
Desinteresse, kann nur entgegengewirkt werden, indem Informationskanile geschaffen
und Fremdsprachenlchrer sorgfilig aul das neue Medium vorbereitet werden. Der Com-
purercinsatz im Fremdsprachenunterriche daef schlieBlich nicht zum Experiment degene-
rieren. Die universitire Lehrerausbildung miilte dementsprechend auch Inhalte informati-
onstechnischer Grundbildung vermitteln. 1

In ciner Finschatzung des neuen Medioms licgen die Lehrer schr richtig, daid vor allem
hinsschulich des individuclien Lernens gewisse Vorteile von Leenprogrammen unbestreit-
bar sind, Dennoch darf man picht vergessen, dafl zum selbsigewihbleen bzw. -bestimmien
Lernen neben der Motivation des Lerners und seiner Bercitschaft zu dieser Arbeitsform
chenfalls eine Arbeitsdisziplin gehort, auf die vor allem Schiiler vorbereiiet werden miis-
sen. Nicht unerheblich ist in diesem Zusammenhang die oft geduBerte Forderung, dait
die cingeserzien Materialien zielgruppenadiquat sind. Diese vermeintlich iiberflissige
Forderung ist deshalb von Bedeutung, weil es zur Zeit an wirklich zielgruppenadiquaten
und ziclgruppenorienticren Programmen noch mangelt. Das ist ohne Zweifel nicht allein
dic Schuld der Programmdrehbuchautoren und Programmicrer. Sowohl Didakuiker als
auch Lehrer mit theer reichhaliigen Praxiserfabrung sind aufgefordert, an sinnvollen An-
wendungen mitzuarbeiten,

Computer gehéren bereits zum Alltag und sind Bestandteil unseres sozialen Lebens.
Folglich sollien Schulen diese Entwicklung in ihrem Programm, auf das Leben in dieser
Gescllschaft vorzubereiten, beriicksichtigen. Akzeptanz bei Schilern und Eltern erreiche
dic Schule erst, wenn sic auch zeiygemal ist. Mit dieser Forderung ist keine Lanze {ior die
elekwronische Informationsverarbeitung gebrochen worden. Gelegenheit zur Kritik ist
schrel] bei der Hand, jedoch muB in den Schulen auch dic gesellschaftliche Realiit ihren
Ausdruck finden.
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